Gizlilik Politikası
Gizlilik Politikası – Dükkan Defteri
Dükkan Defteri Teknoloji Limited Şirketi (“Dükkan Defteri”), kullanıcılarının kişisel verilerinin güvenliğini öncelikli olarak ele alır. İşbu Gizlilik Politikası, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) uyarınca verilerin toplanması, işlenmesi ve korunmasına ilişkin esasları düzenler.
1. Veri Sorumlusu
· Unvan: Dükkan Defteri Teknoloji Limited Şirketi
· Adres: Şemikler Mahallesi, Ordu Caddesi No:210 Karşıyaka / İzmir
· Telefon: 0 (232) 332 35 96
· E-posta: bilgi@dukkandefteri.com.tr
2. İşlenen Veriler ve Amaçları
· Kullanıcı adı, iletişim bilgileri, işletme bilgileri, ödeme bilgileri ve sistem kullanım verileri;
· Hizmetin sunulması, geliştirilmesi, faturalama, müşteri desteği ve yasal yükümlülüklerin yerine getirilmesi amacıyla işlenir.
3. Veri Paylaşımı ve Erişim
· Kişisel veriler yalnızca hizmetin ifası ve yasal zorunluluklar çerçevesinde üçüncü kişilerle paylaşılabilir.
· Kullanıcıların kendi müşterilerini sisteme kaydetmeleri durumunda, bu veriler hizmetin yürütülmesi, teknik destek ve yedekleme amacıyla Dükkan Defteri tarafından erişilebilir. Dükkan Defteri, bu verilere yalnızca belirtilen amaçlar için erişir ve üçüncü şahıslarla paylaşmaz.
· Dükkan Defteri, kullanıcıların verileri hukuka aykırı kullanması veya KVKK ihlali durumlarından sorumlu tutulamaz.
4. Kullanıcı Hakları
KVKK m.11 kapsamında kullanıcılar; verilerine erişim, düzeltme, silme, işlenmesine itiraz etme ve bilgi talep etme haklarına sahiptir.
5. Başvuru
Her türlü başvuru bilgi@dukkandefteri.com.tr adresine yazılı olarak yapılabilir.

